
คู่มือการใช้งาน

E – Service

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลนาวุ้ง

สาํหรับประชาชน

องค์การบริหารส่วนตาํบลนาวุ้ง

อาํเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี



คํานํา

คณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2563 ได้มีมติให้ความเห็นชอบกับหลักการของมาตรการเตรียม
ความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการประชาชนในสภาวะวิกฤต (รองรับ
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019) จากมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าว องค์การบริหารส่วน
ตําบลนาวุ้ง จึงได้กําหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Service) ขึ้น เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนท่ีเดินทางมาติดต่อหน่วยงานให้บริการของภาครัฐใน
รูปแบบ e-Service และเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการ และให้ประชาชนสามารถติดต่อขอรับ
บริการได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยไม่ต้องเดินทางมาติดต่อท่ีทําการองค์การบริหารส่วนตําบลนาวุ้ง

องค์การบริหารส่วนตําบลนาวุ้ง เห็นความสําคัญของการให้บริการประชาชนในระดับพื้นที่ จึงได้จัดทาํ
“คู่มือการใช้งาน e – Service ขององค์การบริหารส่วนตําบลนาวุ้ง สําหรับประชาชน” เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
สําหรับการดําเนินการดังกล่าว



คู่มือการใช้งาน e-Service สําหรับประชาชน

1.เข้า URL https://www.nawong.go.th/ เพ่ือเข้าสูเ่วบ็ไซต์ขององค์การบริหารสว่นตําบล

นาวุ้ง



2. เข้าสู่เมนู “e-service”



3. เลอืกหวัข้อท่ีต้องการใช้บริการ



4. ตัวอย่าง “แบบขอรับบริการแจ้งไฟฟ้าสาธารณะ

5. กรอกข้อมลูของผู้ขอรับบริการให้ชดัเจน

ถกูต้อง และครบถ้วน

6.หากตรวจสอบข้อมลูถกูต้องแล้ว กด “สง่”


